
Gli argomenti di studio di particolare interesse sono: 
 

• Principi e sistemi aziendali applicati alle amministrazioni pubbliche, alle aziende 
sanitarie, istituzioni non profit. Privatizzazione, liberalizzazione dei mercati e modelli 
organizzativi nelle public utilities. Sistemi di management per le aziende del settore 
pubblico e dei settori di pubblico interesse. Assetti istituzionali e governance di 
sistema pubblico e a livello di singole istituzioni e di singole aziende. Rapporti 
imprese-amministrazioni pubbliche. Rapporti pubblico-privato. Processi di riforma 
nelle amministrazioni pubbliche. 

 

• Pianificazione strategica, programmazione e controllo nelle aziende sanitarie e 
nelle imprese di servizi pubblici. Collegamento tra sistemi di budget e sistemi di 
gestione del personale. Progettazione e sviluppo organizzativo per aziende 
sanitarie e reti di aziende sanitarie. Tecniche e metodologie di project management. 
Process re-engineering e benchmarking per le aziende sanitarie. 

 

• Ruoli e funzioni manageriali. Management dei servizi. Gestione del cambiamento 
strategico ed organizzativo. Confronto tra sistemi amministrativi pubblici. Public 
Management e Public Governance.  

 

 


